POLITYKA PRYWATNOSCI

Ochrona Prywatnosci Uzytkownikéw Serwisu internetowego LVL UP
mieszczacego sie na stronie lvlup.pro ma dla nas ogromne znaczenie. W
zwiazku z tym publikujemy dokument wyjasniajacy zasady oraz sposdéb
gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania informacji o
Uzytkownikach Serwisu internetowego LVL UP.

Wszelkie wyrazenia pisane wielka litera, ktore nie zostaty zdefiniowane
w niniejszej Polityce Prywatnosci, maja znaczenie nadane im w
OGOLNYCH WARUNKACH SWIADCZENIA USLUG (OWU).

1. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1.1. Zgodnie z art. 13 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych RODO - wiecej na https://gdpr-
info.eu/) wskazujemy, ze Administratorem danych osobowych jest firma
LVL UP Michat Frgckiewicz z siedzibg ul. Cyfrowa 6, 71-441 Szczecin.

1.2. Administrator zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane

osobowe zgodnie z niniejszg Politykg Prywatnosci, udzielong zgoda oraz z
innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktdére chronig
prawa 0séb, ktérych dane dotycza.

1.3. Zbierane przez Administratora dane osobowe Uzytkownikdéw
przetwarzamy w sposob zgodny =z zakresem udzielonego przez
Uzytkownika zezwolenia lub na podstawie innych ustawowych przestanek
legalizujgcych przetwarzanie danych (przede wszystkim w celu realizacji
Ustug oraz w prawnie usprawiedliwionym celu Administrator - marketingu
bezposrednim naszych produktéw lub Ustug). Zbiér zgromadzonych
danych osobowych Uzytkownikéw traktowany jest jako wydzielona baza
danych przechowywana na serwerze Administratora w specjalnej strefie
bezpieczehstwa zapewniajgcej wtasciwg ochrone. Peten dostep do bazy
danych posiada jedynie niewielka liczba uprawnionych pracownikéw
zajmujgca sie administracja bazy. Ponadto ochrone danych osobowych
podczas ich przekazywania pomiedzy przegladarkg uzytkownika, a
serwerem Administratora, zapewnia stosowany przez nas protokot
bezpieczenstwa TLS.

1.4. Jako administrator danych osobowych Uzytkownikéw, mozemy w
drodze umowy udostepnia¢ powierzone nam dane osobowe innym
podmiotom zewnetrznym s$wiadczgcym na rzecz Administratora ustugi,
takie jak ustugi prawne, audytorskie i ksiegowe, jak réwniez dostawcom
ustug informatycznych on-line, w tym zagranicznym. Nie przekazujemy
danych osobowych do podmiotéw z panstw trzecich.

1.5. W celu uzyskania petnego dostepu do tresci i Ustug oferowanych
przez Administratora w wydawanym przez niego Serwisie internetowym
wskazane jest dokonanie przez Uzytkownika rejestracji w portalu lvlup.pro
poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego. Rejestracja umozliwia
Uzytkownikowi dostep Ustug $wiadczonych elektronicznie przez
Administratora. Formularz zawiera szereg kategorii obejmujgcych miedzy
innymi dane pozwalajgce na okreslenie tozsamosci Uzytkownika (dane
osobowe).
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1.6. Kazdemu Uzytkownikowi, ktéry =zarejestrowat sie w Serwisie
Administratora czy w inny sposéb udostepnit nam swoje dane osobowe,
zapewniamy w kazdej chwili dostep do dotyczgcych go danych w celu ich
weryfikacji, modyfikacji lub tez usuniecia. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednak brak ich udzielenia uniemozliwia zawarcie umowy
Swiadczenia Ustugi przez Administratora. Uzytkownikowi przystugujg w
szczegolnosci wskazane ponizej prawo:

1.6.1. (A) dostepu do danych osobowych uzytkownika (art. 15
RODO): Uzytkownik ma prawo zazada¢ od nas potwierdzenia, czy
przetwarzamy jego dane osobowe, a takze dostepu do danych
osobowych i powigzanych informacji dotyczacych tego przetwarzania
(np. celéw przetwarzania lub kategorii danych osobowych),

1.6.2. (B) do korekty (art. 16 RODO): Uzytkownik ma prawo do
sprostowania swoich danych osobowych, zgodnie z prawem,

1.6.3. (C) do usuniecia (art. 17 RODO): Uzytkownik ma prawo poprosi¢ nas
0 usuniecie swoich danych osobowych, zgodnie z prawem. Prawo to
moze by¢ wykonywane miedzy innymi: (I) gdy jego dane osobowe nie
sg juz potrzebne do celdw, dla ktérych zostaty zebrane lub w inny
sposdéb przetworzone; (ll) w przypadku wycofania zgody na
przetwarzanie danych zgodnie z art. 6 (1) (a) lub art. 9 (2) (a) RODO i
jezeli nie ma innej podstawy prawnej do przetworzenia; (lll) w
przypadku sprzeciwu wobec przetwarzania zgodnie z art. 21 (1) GDPR
i nie ma nadrzednych uzasadnionych podstaw do przetwarzania, lub
gdy sprzeciw wobec przetwarzania zgodnie z art. 21 (2) RODO; lub,
(IV) w przypadku niezgodnego z prawem przetwarzania danych
osobowych,

1.6.4. (D) ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO): Uzytkownikowi
przystuguje prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych w
ograniczonych  okolicznosciach, w tym: () w przypadku
zakwestionowanie  doktadnosci danych osobowych; (ll) gdy
przetwarzanie jest niezgodne z prawem i Uzytkownik sprzeciwia sie
usunieciu swoich danych osobowych | zazgada zamiast tego
ograniczenia wykorzystywania danych osobowych; (lll) lub gdy
Uzytkownik sprzeciwit sie przetwarzaniu zgodnie z art. 21 (1) RODO w
oczekiwaniu na weryfikacje,

1.6.5. (E) do przenoszenia danych (art. 20 RODO): Uzytkownikowi
przystuguje prawo do otrzymywania przekazanych nam danych
osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i
nadajagcym sie do odczytu maszynowego formacie i ma prawo
przekazywac te informacje innemu administratorowi, jezeli jest to
technicznie wykonalne,

1.6.6. (F) sprzeciwic¢ sie (art. 21 RODO): Uzytkownik ma prawo sprzeciwié
sie przetwarzaniu przez nas jego danych osobowych, zgodnie z
prawem. Prawo to ogranicza sie do przetwarzania opartego na art. 6
(1) (e) lub (f) RODO i obejmuje profilowanie oparte na tych przepisach
oraz przetwarzanie do celéw marketingu bezposredniego. Po czym nie
bedziemy juz przetwarza¢ danych osobowych Uzytkownika, chyba ze
bedziemy mogli wykaza¢ istotne wuzasadnione podstawy do
przetwarzania, ktére zastepuja interesy Uzytkownika, prawa i wolnosci
lub do ustanowienia, wykonywania lub obrony roszczen prawnych. Aby
ztozy¢ taki wniosek, nalezy skorzysta¢ z podanych w niniejszej Polityce
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Prywatnosci danych kontaktowych. Bedziemy rozwazac i dziata¢ na
kazdym zadaniu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie
danych.

1.6.7. Jesli polegamy na zgodzie Uzytkownika na przetwarzanie jego
danych osobowych, moze on wycofa¢ swojg zgode w dowolnym
momencie. Nalezy jednak pamietaé, ze nie wptynie to na legalnosé
przetwarzania danych przed jej wycofaniem.

1.6.8. Jedli Uzytkownik jest rezydentem w europejskim obszarze
gospodarczym i uwaza, ze dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie
z prawem, ma prawo do whniesienia skargi do lokalnego organu
nadzorczego ochrony danych. Stosowne dane kontaktowe mozna
znalez¢ tutaj:
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/
index_en.htm

1.7. Administrator nie przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza
zgromadzonych danych osobowych Uzytkownikéw innym osobom Ilub
instytucjom (za wyjatkiem wskazanym w pkt. 1.4), chyba ze dzieje sie to
za wyrazng zgodg lub na zyczenie Uzytkownika lub tez na Zzadanie
uprawnionych na podstawie prawa organéw pahstwa na potrzeby
prowadzonych przez nie postepowan. Mozemy jednak ujawnié
wspotpracujgcym z  nami  Serwisom internetowym czy agencjom
reklamowym opracowane przez nas zbiorcze, ogdélne zestawienia
statystyczne. Zestawienia takie dotycza gtéwnie ogladalnosci naszych

Serwisébw i nie =zawieraja danych pozwalajgcych na identyfikacje
poszczegdlnych Uzytkownikéw.
1.8. Uzytkownik, ktéry korzysta z Serwisu lub korzysta z powigzanych z

nimi ustug i narzedzi, potwierdza zapoznanie sie z postanowieniami
niniejszej Polityki Prywatnosci, OWU i Regulaminem oraz zrozumienie ich
tresdci, a takze wyraza zgode na wykorzystywanie jego danych osobowych
zgodnie z niniejszg Politykg Prywatnosci.

1.9. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze klikajagc w linki
zamieszczone w Serwisie moze zosta¢ przekierowany do zewnetrznych
ustug innych spétek znajdujgcych sie poza administrowanym
srodowiskiem Administrator, w ktérych proces gromadzenia danych
odbywa sie poza bezposrednig kontrolg Administrator. Polityka ochrony
Prywatnosci, obowigzujgca w ustugach Iub aplikacjach zewnetrznych
podmiotéw, znajduje zastosowanie w odniesieniu do danych pozyskanych
przez te podmioty w przypadkach okreslonych ponizej.

1.10. Niektore podmioty zewnetrzne dziatajgce w ramach Serwisu, np.
Google Adwords, umozliwiajg Uzytkownikom wycofanie zgody na
gromadzenie i wykorzystywanie przez nie danych na potrzeby reklam
bazujacych na aktywnosci Uzytkownika. Wiecej informacji na ten temat i
mozliwos¢ dokonania wyboru znajduje sie na stronie
http://www.youronlinechoices.com lub http://www.networkadvertising.org

. GROMADZENIE, POZYSKIWANIE | PRZECHOWYWANIE DANYCH

OSOBOWYCH

2.1. Uzytkownicy zaktadajacy Konto uzytkownika moga zostac
zobowigzani do podania konkretnych informacji, takich jak adres e-mail i
hasto oraz imie i nazwisko, adres.
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2.2. Administrator moze gromadzi¢ dane osobowe uzytkownikdéw
kontaktujgcych sie z nim, ktére sa niezbedne do zrealizowania prosby
uzytkownika i kontaktu z nim w razie koniecznosci.

2.3. Podane przez Uzytkownika dane w postaci nr telefonu komérkowego
wykorzystujemy wytagcznie w celu kontaktu z Uzytkownikiem w przypadku
wystgpienia naduzycia tzw. Abuse - zachowania sprzecznego z prawem,
dobrymi obyczajami, kultura i netykietg czy innych wyjatkowych
okolicznosci.

2.4. Administrator jest uprawniony do gromadzenia innych danych
dotyczacych komunikacji z uzytkownikami, np. informacji o prosbach o
wsparcie lub informacji zwrotnych ze strony Uzytkownikéw.

2.5. Administrator jest uprawniony do automatycznego pozyskiwania i
rejestrowania danych przekazywanych na serwer przez przegladarki
internetowe lub urzadzenia Uzytkownikow, np. adres IP, parametry
oprogramowania i sprzetu, przegladane strony, numer identyfikacyjny
urzgdzenia mobilnego oraz inne dane dotyczgce urzadzen i korzystania z

systemow.

2.6. Gromadzenie powyzszych informacji nastepowad bedzie w
przypadku korzystania ze strony internetowej lub ustug podmiotéw
zewnetrznych.

. POLITYKA COOKIES | INNYCH PODOBNYCH TECHNOLOGII

3.1. W zwigzku z udostepnianiem zawartosci Serwisu internetowego
Administrator stosuje tzw. cookies, tj. informacje zapisywane przez serwer
na urzadzeniu konhcowym Uzytkownika, ktére serwer moze odczytac przy
kazdorazowym potgczeniu sie z tego urzadzenia kohcowego, moze takze
uzywac innych technologii o funkcjach podobnych lub tozsamych z
cookies. W niniejszym dokumencie informacje dotyczace cookies maja
zastosowanie réwniez do innych podobnych technologii stosowanych w
ramach naszego Serwisu internetowego. Pliki cookies (tzw. ciasteczka)
stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu
internetowego Administratora. Cookies zazwyczaj zawieraja hazwe
domeny Serwisu internetowego, z ktérego pochodzg, czas
przechowywania ich na urzadzeniu kohcowym oraz unikalny numer.

3.2. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

3.2.1. dostosowania zawartosci strony internetowej do preferencji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze strony; w szczegdlnosci
pliki te pozwalaja rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika Serwisu
internetowego i odpowiednio wysSwietli¢ strone internetowa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb,

3.2.2. tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumieé, w jaki sposéb
Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze strony internetowej, co umozliwia
ulepszanie ich struktury i zawartosci,

3.2.3. utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu internetowego (po
zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie
Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta,

3.2.4. dostarczania Uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan.

3.3. W ramach naszego Serwisu internetowego mozemy stosowac
nastepujgce rodzaje plikéw cookies:
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3.3.1. "niezbedne" pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug
dostepnych w ramach Serwisu internetowego, np. uwierzytelniajace
pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania
w ramach Serwisu,

3.3.2. pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczefistwa, np.
wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania
w ramach Serwisu,

3.3.3. pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Serwisu,

3.3.4. "funkcjonalne" pliki cookies, umozliwiajgce "zapamietanie"
wybranych przez Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu
Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego
pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej
itp.,

3.3.5. "reklamowe"  pliki  cookies, umozliwiajgce  dostarczanie
Uzytkownikom tresci reklamowych bardziej dostosowanych do ich
zainteresowan.

3.4. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglagdania stron
internetowych  (przegladarka internetowa) domysinie  dopuszcza
przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu kohncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczacych plikéw cookies. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w
szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowad automatyczng obstuge plikéw
cookies w ustawieniach przegladarki internetowej bgdz informowac o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Serwisu
internetowego. Szczegdétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi
plikdw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowej). Niedokonanie zmiany ustawieh w zakresie cookies oznacza,
ze beda one zamieszczone w urzadzeniu kohcowym Uzytkownika, a tym
samym bedziemy przechowywac¢ informacje w urzadzeniu kohcowym
Uzytkownika i uzyskiwa¢ dostep do tych informacji.

3.5. Wytgczenie stosowania cookies moze spowodowad utrudnienia
korzystanie z niektérych ustug w ramach naszego Serwisu internetowego,
w szczegdblnosci wymagajacych logowania. Wytgczenie opcji przyjmowania
cookies nie powoduje natomiast braku mozliwosci czytania lub ogladania
tresci zamieszczanych w Serwisie internetowym Administratora z
zastrzezeniem tych, do ktérych dostep wymaga logowania.

3.6. Pliki cookies mogg by¢ zamieszczane w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika Serwisu internetowego Administratora, a nastepnie
wykorzystywane przez wspotpracujacych z Administratorem
reklamodawcéw, firmy badawcze oraz dostawcéw aplikacji
multimedialnych.

4. INFORMACJE ZAWARTE W LOGACH DOSTEPOWYCH

Podobnie jak wiekszos¢ wydawcéw Serwisdw internetowych, zbieramy informacje
dotyczace korzystania z Serwisu internetowego Administratora przez
Uzytkownikdw oraz ich adreséw IP na podstawie analizy logéw dostepowych.
Informacje te wykorzystywane sg w celach technicznych, zwigzanych z
administracjg serweréw naszych Serwiséw internetowych, jak réwniez w celach
statystycznych, przy analizie demograficznej Uzytkownikéw. Stosownie do zapisu
art. 18 ust. 6 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga
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elektroniczng oraz innych obowigzujgcych przepisbw prawa, mozemy zostac
zobowigzani do wydania informacji, w tym w szczegdlnosci numeru IP komputera,
zawartych w logach dostepowych na zgdanie uprawnionych na podstawie prawa
organdéw panstwa na potrzeby prowadzonych przez nie postepowan.

5. WYKORZYSTANIE ZGROMADZONYCH DANYCH
5.1. Administrator jest uprawniony do wykorzystywania zgromadzonych i
przechowywanych danych w nastepujacych celach:

5.1.1. zapewnianie obstugi Uzytkownika, w tym zaktadanie i zarzgadzenia
kontami Uzytkownika, rozwigzywanie probleméw technicznych i
udostepnianie funkcji;

5.1.2. dostosowywanie oferty i doswiadczen Uzytkownika, w tym reklam;

5.1.3. monitorowanie aktywnosci wszystkich i konkretnych Uzytkownikdw;

5.1.4. kontaktowanie sie z Uzytkownikami, w tym w celach zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug, obstugg Uzytkownika, dozwolonymi dziataniami
marketingowymi, poprzez dostepne kanaty komunikacji, w
szczegdlnosci e-mail oraz telefon;

5.1.5. przeprowadzanie badan i analiz w celu poprawy dziatania
dostepnych ustug;

5.1.6. egzekwowanie przestrzegania OWU, Cennika oraz Regulaminu;

5.1.7. realizacji uméw zawartych w ramach swiadczonych Ustug, wytgcznie
w zakresie danych uzyskanych w zwigzku =z zawarciem
przedmiotowych uméw.

5.2. Administrator jest uprawniony do przechowywania zgromadzonych
danych wytacznie w zakresie realizacji powyzej okreslonych celéw
biznesowych.

6. UDOSTEPNIANIE DANYCH

6.1. Administrator moze wspétpracowac z podmiotami zewnetrznymi w
celu Swiadczenia udostepnianych przez siebie Ustug, w ktérym to
przypadku podmioty te nie sa upowaznione do niezaleznego
wykorzystywania danych osobowych przetwarzanych w imieniu
Administratora, a ich dziatania podlegajg przepisom niniejszej Polityki
Prywatnosci;

6.2. W ramach przyjetej Polityki Prywatnosci Administrator zobowigzuje
sie nie wypozyczac ani nie sprzedawac¢ danych osobowych Uzytkownikéw
(z wyjatkiem pkt 1.4). W przypadku restrukturyzacji lub sprzedazy
prowadzonej dziatalnoSci lub jego czesci oraz przeniesienia catego
majatku lub znaczacej jego czesci na nowego wtasciciela dane osobowe
Uzytkownikbw mogg zosta¢ przeniesione na Kupujacego, w celu
zapewnienia kontynuacji Swiadczenia ustugi w ramach Administratora.

6.3. Administrator moze udostepnia¢ dane zanonimizowane (tj. takie,
ktére nie identyfikuja konkretnych Uzytkownikéw) zewnetrznym
ustugodawcom, zaufanym partnerom lub agencjom badawczym w celu
lepszego rozpoznania atrakcyjnosci reklam i ustug dla Uzytkownikéw,
poprawy ogdlnej jakosci i efektywnosci ustug Swiadczonych przez
Administratora lub wymienione podmioty lub udziatu w badaniach
naukowych przynoszacych szeroko rozumiang korzys¢ spoteczna.

7. BEZPIECZENSTWO
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Wszystkie zbierane przez Administratora dane chronione sy 2z uzyciem
racjonalnych  $rodkéw technicznych i organizacyjnych oraz procedur
bezpieczehstwa w celu zabezpieczenia ich przed dostepem o0séb
nieupowaznionych Iub ich nieupowaznionym wykorzystaniem. Podmioty
powigzane z Administratorem, zaufani partnerzy i zewnetrzni ustugodawcy
zobowigzali sie do zarzgdzania danymi zgodnie z przyjetymi przez Administratora
wymogami bezpieczenstwa i ochrony Prywatnosci.

8. NASZE ZAANGAZOWANIE W POLITYKE OCHRONY PRYWATNOSCI
Ochrona Prywatnosci stata sie jednym z kluczowych zagadnieAh w rozwoju
Internetu i zwigzanego z nim handlu elektronicznego. Jako wydawca Serwisu
internetowego uczestniczymy aktywnie w inicjatywach i programach majgcych na
celu stworzenie standardu ochrony Prywatnosci w Internecie. Jesli reguty takie
zostang wypracowane, poddamy weryfikacji naszg polityke ochrony Prywatnosci
oraz zabiega¢ bedziemy o uzyskanie stosownego certyfikatu.

9. KONTAKT

W przypadku pytan Uzytkownikéw dotyczgcych stosowanej przez Administratora
Polityki Prywatnosci, jak réwniez w celu realizacji uprawnieh okreslonych w
punkcie 1.5. prosimy o kontakt na adres wskazany w punkcie 1.1. lub pocztg
elektroniczng na adres prywatnosc@Ivlup.pro.
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